Politica Integrada de Calidad, Medio Ambiente e Innovacion WIDHOC 9

En Widhoc Smart Solutions, SL nos comprometemos a proporcionar productos y servicios que satisfagan de
manera consistente las expectativas de nuestros clientes, partes interesadas y la sociedad, respetando el
medio ambiente y fomentando una cultura de innovacién sostenible. Esta politica apropiada para el propdsito
de la organizacion establece el marco de referencia para nuestro Sistema de Gestion Integrado basado en las
normas ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 e ISO 56001:2024.

Compromiso con la Calidad

o Satisfacer los requisitos del cliente y superar sus expectativas mediante procesos eficaces, segurosy
confiables.

¢ Promover una mentalidad de mejora continua en todos los niveles de la organizacion.

e Asegurarlacompetencia del personaly la disponibilidad de recursos adecuados para alcanzar nuestros
objetivos.

Compromiso Ambiental

e Proteger el medio ambiente, prevenir la contaminacién y gestionar de forma responsable los aspectos
e impactos ambientales derivados de nuestras actividades, productos y servicios.

e Cumplir con los requisitos legales aplicables, reglamentarios y otros compromisos voluntarios en
materia ambiental.

¢ Fomentar el uso eficiente de los recursos naturales y la economia circular en nuestras operaciones.
Compromiso con la Innovacién

e Impulsar una cultura organizacional abierta a nuevas ideas y actividades de innovacién y pensamiento
critico en todos los niveles.

e Gestionar de manera estructurada las oportunidades, riesgos y procesos de innovacién para generar
valor sostenible.

o Establecer alianzas estratégicas y fomentar la colaboracién interna y externa para fortalecer nuestras
capacidades de innovacion.

e Integrar lainnovacion como motor clave para la mejora continua, competitividad y sostenibilidad.
Enfoque Estratégico
e Alinear nuestro Sistema de Gestion Integrado con la direccién estratégica de la organizacion.

e Proporcionar un marco de referencia para el establecimiento de la estrategia y los objetivos del sistema
revisandolos periédicamente para garantizar su cumplimiento y adecuacion.

e Involucrar activamente a todas las partes interesadas pertinentes y asegurar la comunicacién
transparente de esta politica.

Esta politica es revisada periédicamente para asegurar su vigencia, adecuacion y efectividad, y esta
disponible para todas las partes interesadas.

En Cartagena, a 3 de octubre de 2025
Ignacio Delgado
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